Allgemeine Verkaufsbedingungen GMM Global Maritime Management GmbH
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Geltung

Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlie3lich aufgrund dieser Allgemeinen
Verkaufsbedingungen. Diese sind Bestandteil aller Vertrage, die wir (nachfolgend auch ,GMM GmbH*
oder ,Verkdufer® genannt) mit unseren Kunden (nachfolgend ,Kunde“ oder ,Kaufer® genannt) tber die
von uns angebotenen Waren, Lieferungen und Leistungen schlielen.

Geschéftsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung, auch wenn wir ihrer Geltung im Einzelfall
nicht gesondert widersprechen.

Vertragsschluss

Die Darbietung der Leistungen auf der Website, in Katalogen, Broschiren und Flyern etc.. der GMM
GmbH sind unverbindlich.

Wenn der Kunde unser Angebot innerhalb von 14 Kalendertagen annimmt, kommt ein Vertrag zustande.
Jeder Kunde, der Verbraucher ist, ist berechtigt, seine Erklarung zum Vertragsabschluss nach MaR3gabe
der Widerrufsbelehrung, die ihm mit unserem Angebot tUbersandt wird, zu widerrufen und die Ware zu-
rickzusenden, sofern gesetzlich ein Widerrufsrecht besteht.

Soweit dieser Vertrag oder diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen Regelungsliicken enthalten, gelten
zur Ausflllung dieser Liicken diejenigen rechtlich wirksamen Regelungen als vereinbart, welche die Ver-
tragspartner nach den wirtschaftlichen Zielsetzungen des Vertrages und dem Zweck dieser Allgemeinen
Verkaufsbedingungen vereinbart hatten, wenn sie die Regelungsliicke gekannt hatten.

Preise und Zahlungen
Die Preise schlielRen die gesetzliche Umsatzsteuer ein.

Bei Neukunden sind Zahlungen als Vorkasse zu leisten. Bei Bestandskunden sind Zahlungen sofort
nach Erhalt der Leistung oder Lieferung fallig.

Sofern eine Versendung vereinbart ist, weisen wir Fracht-, Liefer- und Versandkosten gesondert aus.
Zblle und Abgaben anderer Art sind vom Kunden zu tragen.

Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Kaufers oder die Zuriickbehaltung von Zahlungen wegen
solcher Anspriiche ist nur zuldssig, wenn sie aus dem gleichen Vertragsverhaltnis stammen oder soweit
die Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

Die Rechnungsstellung kann elektronisch unter Beriicksichtigung der Vorgabe des 8§ 14 Abs. 3 USTG
erfolgen.

Lieferung, Gefahriibergang und Versendung
Die Auslieferung der Ware erfolgt in unserem Lager in Trittau. Wir versenden die Ware nur, wenn dies im
Einzelfall schriftlich vereinbart worden ist.

Ist der Kunde Verbraucher, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs, der zufélligen Beschadigung oder
des zufalligen Verlusts der gelieferten Ware in dem Zeitpunkt auf den Kunden dber, in dem die Ware an
den Kunden ausgeliefert wird oder der Kunde in Annahmeverzug geréat. In allen anderen Féllen geht die
Gefahr mit der Auslieferung der Ware an das Transportunternehmen auf den Kunden tber.

Die Lieferfrist beginnt nicht vor vollstandiger Erbringung vertraglich vereinbarter Mitwirkungspflichten des
Kunden, deren Erfiillung Voraussetzung fir die Auslieferung ist. Dieses schlieRt insbesondere die Uber-
gabe vom Kunden gegebenenfalls beizubringender Unterlagen, Genehmigungen und Freigaben ebenso
ein wie den Eingang einer gegebenenfalls vereinbarten Anzahlung.

Ist keine Lieferfrist angegeben oder sonst vereinbart, gilt eine Auslieferung innerhalb von drei Wochen
ab dem gemal Absatz 3 maf3geblichen Zeitpunkt als vereinbart. Ist der Kunde nicht Verbraucher und ei-
ne Versendung vereinbart, schulden wir nur die rechtzeitige, ordnungsgemafe Auslieferung der Ware an
das Transportunternehmen und sind fir vom Transportunternehmen verursachte Verzégerungen nicht
verantwortlich. Eine von uns genannte Versanddauer ist daher unverbindlich.

Der Verkaufer kann — unbeschadet seiner Rechte aus Verzug des Kaufers — vom Auftraggeber eine
Verlangerung von Liefer- und Leistungsfristen oder eine Verschiebung von Liefer- und Leistungstermi-
nen in dem Zeitraum verlangen, in dem der Kaufer seinen vertraglichen Verpflichtungen dem Verkaufer
gegenuber nicht nachkommt.
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Der Verkaufer haftet nicht, wenn eine Lieferung aufgrund nicht richtiger oder nicht rechtzeitiger Beliefe-
rung durch den Lieferanten des Verkaufers verursacht und von dem Verkaufer dieser Fehler nicht zu
vertreten ist.

Wir sind zu Teillieferungen von in einer Bestellung erfassten, getrennt nutzbaren Produkten berechtigt,
wobei wir die dadurch verursachten zusatzlichen Versandkosten tragen.

Eigentumsvorbehalt

Der nachfolgend vereinbarte Eigentumsvorbehalt dient der Sicherung aller jeweils bestehenden derzeiti-
gen und kiinftigen Forderungen des Verkaufers gegen den Kaufer aus der zwischen den Vertragspart-
nern bestehenden Geschéftsbeziehung.

Die vom Verkaufer an den Kaufer gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller gesicher-
ten Forderungen Eigentum des Verkaufers. Die Ware sowie die nach dieser Klausel an ihre Stelle tre-
tende, vom Eigentumsvorbehalt erfasst Ware wird nachfolgend Vorbehaltsware genannt.

Der Kéaufer verwahrt die Vorbehaltsware unentgeltlich fir den Verkaufer.

Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware bis zum Eintritt des Verwertungsfalls (Absatz 9) im ord-
nungsgemalen Geschaftsverkehr zu verarbeiten und zu verduf3ern. Verpfandungen und Sicherungs-
Ubereignungen sind unzulassig.

Wird die Vorbehaltsware vom Kéaufer verarbeitet, so wird vereinbart, dass die Verarbeitung im Namen
und fur Rechnung des Verkaufers als Hersteller erfolgt und der Verkaufer unmittelbar das Eigentum oder
— wenn die Verarbeitung aus Stoffen mehrerer Eigentiimer erfolgt oder der Wert der verarbeiteten Sache
hoher ist als der Wert Vorbehaltsware — das Miteigentum (Bruchteilseigentum) an der neu geschaffenen
Sache erwirbt. Fir den Fall, dass kein solcher Eigentumserwerb beim Verkaufer eintreten sollte, Uber-
tragt der Kaufer bereits jetzt sein kiinftiges Eigentum oder — im og. Verhéltnis — Miteigentum an der neu
geschaffenen Sache zur Sicherheit an den Verkaufer. Wird die Vorbehaltsware mit anderen Sachen zu
einer einheitlichen Sache verbunden oder untrennbar vermischt und ist eine der anderen Sachen als
Hauptsache anzusehen, so Ubertragt der Verkaufer, soweit die Hauptsache ihm gehért, dem Kéufer an-
teilig das Miteigentum an der einheitlichen Sache in dem in Satz 1 genannten Verhaltnis.

Im Fall der WeiterverauRerung der Vorbehaltsware tritt der K&ufer bereits jetzt sicherungshalber die
hieraus entstehende Forderung gegen den Erwerber — bei Miteigentum des Verkéufers an der Vorbe-
haltsware anteilig entsprechend dem Miteigentumsanteil — an den Verkaufer ab. Gleiches gilt fiir sonsti-
ge Forderungen, die an die Stelle der Vorbehaltsware treten oder sonst hinsichtlich der Vorbehaltsware
entstehen, wie z.B. Versicherungsanspriiche oder Anspriiche aus unerlaubter Handlung bei Verlust oder
Zerstorung. Der Verkaufer ermachtigt den Kéufer widerruflich, die an den Verkaufer abgetretenen Forde-
rungen im eigenen Namen einzuziehen. Der Verkaufer darf diese Einzugsermachtigung nur im Verwer-
tungsfall widerrufen.

Greifen Dritte auf die Vorbehaltsware zu, insbesondere durch Pfandung, wird der Kaufer sie unverziig-
lich auf das Eigentum des Verkaufers hinweisen und den Verk&ufer hiertiber informieren, um ihm die
Durchsetzung seiner Eigentumsrechte zu ermoglichen. Sofern der Dritte nicht in der Lage ist, dem Ver-
kaufer die in diesem Zusammenhang entstehenden gerichtlichen oder auRergerichtlichen Kosten zu er-
statten, haftet hierfir der Kaufer dem Verkaufer.

Der Verkaufer wird die Vorbehaltsware sowie die an ihre Stelle tretenden Sachen oder Forderungen auf
Verlangen nach seiner Wahl freigeben, soweit ihr Wert die Hohe der gesicherten Forderungen um mehr
als 50 % ubersteigt.

Tritt der Verk&ufer bei vertragswidrigem Verhalten des K&ufers — insbesondere Zahlungsverzug — vom
Vertrags zurtick (Verwertungsfall), ist er berechtigt, die Vorbehaltsware herauszuverlangen.

Verkéuferangaben und Gewadhrleistung

Angaben des Verkaufers zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewichte, MalRe, Ge-
brauchswerte, Belastbarkeit, Toleranzen und technische Daten) sowie entsprechende Darstellungen
(z.B. Muster, Proben, Zeichnungen, Abbildungen) sind nur anndhernd maf3geblich, soweit nicht die Ver-
wendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Sie sind
keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lie-
ferung oder Leistung. Handelslibliche Abweichungen und Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vor-
schriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstellen, sowie die Ersetzung von Bauteilen durch
gleichwertige Teile sind zuléassig, soweit sie die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck
nicht beeintrachtigen.
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Die von uns verkaufte Software hat die vereinbarte Beschaffenheit und eignet sich fir die vertraglich
vorausgesetzte, bei fehlender Vereinbarung fir die gewdhnliche Verwendung. Sie genligt dem Kriterium
praktischer Tauglichkeit und hat die bei Software dieser Art Uibliche Qualitat; sie ist jedoch nicht fehler-
frei. Eine Funktionsbeeintrachtigung des Programms, die Hardwaremangeln, Umgebungsbedingungen,
Fehlbedienungen o.a. resultiert, ist kein Mangel. Eine unerhebliche Minderung der Qualitat bleibt unbe-
ricksichtigt.

Der Kunde hat vor Vertragsabschluss Uberpriift, dass die Spezifikation der Software seinen Wiinschen
und Bedurfnissen entspricht. Ihm sind die wesentlichen Funktionsbedingungen und -merkmale der Soft-
ware bekannt.

Ist der Kéufer Verbraucher, gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht mit der MaRgabe, dass im Fall des
Verkaufs gebrauchter Sachen die Verjahrungsfrist fiir Gewahrleistungsanspriiche auf ein Jahr ab Uber-
gabe reduziert ist. In allen anderen Fallen ist die Mangelhaftung nach Mafl3gabe der nachfolgenden Ab-
satze sowie § 7 eingeschrankt:

Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Ubergabe.
Ist der Kauf fiir beide Teile ein Handelsgeschétft, gilt § 377 HGB.

Beruht ein Mangel auf dem Verschulden der GMM GmbH, kann der Kunde unter den in § 7 bestimmten
Voraussetzungen Schadensersatz verlangen.

Eine im Einzelfall mit dem Kunden vereinbarte Lieferung gebrauchter Gegenstande erfolgt unter Aus-
schluss jeglicher Gewahrleistung fir Sachméngel. § 7 bleibt unberiihrt mit der MaRgabe, dass die Haf-
tung fir einfache Fahrlassigkeit beim Kauf gebrauchter Sachen ausgeschlossen wird.

Haftung

Sofern der Kaufer kein Verbraucher ist, ist die Haftung des Verkaufers auf Schadensersatz, gleich aus
welchem Rechtsgrund, soweit es dabei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach MaRgabe der fol-
genden Absétze eingeschrankt.

Der Verkaufer haftet im Falle einfacher Fahrldssigkeit seiner Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestell-
ten oder sonstigen Erfillungsgehilfen nur, soweit es sich um eine Verletzung vertragswesentlicher Pflich-
ten handelt. Vertragswesentlich sind die Verpflichtung zur rechtzeitigen Lieferung sowie Beratungs-,
Schutz- und Obhutspflichten, die dem Kaufer die vertragsgeméafRle Verwendung des Liefergegenstandes
ermdglichen sollen oder dem Schutz von Leib oder Leben oder dem Schutz des Eigentums des Kaufers
vor erheblichen Schaden bezwecken.

Im Falle einer Haftung fur einfache Fahrlassigkeit ist die Ersatzpflicht des Verkaufers fir Sachschaden
und daraus resultierende weitere Vermdgensschaden im Fall der Verletzung einer wesentlichen Ver-
tragspflicht auf den vertragstypischen Schaden begrenzt.

Die vorstehenden Haftungsausschlisse und -beschrankungen gelten in gleichem Umfang zugunsten der
Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfullungsgehilfen des Verkaufers.

Die Einschrankungen dieses § 7 gelten nicht fur die Haftung des Verkéaufers wegen vorséatzlichen oder
grob fahrléssigen Verhaltens, fir garantierte Beschaffenheitsmerkmale, wegen Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsgesetz.

Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte

Erwirbt der Kunde Software (Programm und Benutzerhandbuch) eines Dritten Uiber uns, wird der Kunde
darauf hingewiesen, dass die Nutzung der Software nur unter Beachtung eines Lizenzvertrages mit dem
Dritten maoglich ist. Erwirbt der Kunde von uns hergestellte Software, weisen wir darauf hin, dass diese
rechtlich geschitzt und uns die Leistungsschutzrechte ausschlie3lich zustehen oder wir zumindest tber
entsprechende Verwertungsrechte verfiigen. Die Nutzung durch den Kunden ist nach den folgenden
Bestimmungen zulassig.

Dem Kunden wird das nicht-ausschlieRliche Recht eingeraumt, die mit der Ware gelieferte oder separat
zur Verfugung gestellte Software (Programm und Benutzerhandbuch) immer nur auf einem Computer
oder einem Gerét zur selben Zeit zu installieren und zu nutzen.

Der Kunde darf die fur einen sicheren Betrieb erforderlichen Sicherungskopien der Software erstellen.
Sicherungskopien missen sicher verwahrt werden und sind zu léschen oder zu vernichten, soweit sie
nicht mehr benétigt werden.
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Stand:

GMM

Der Kunde darf die ihm an der Software eingerdumten Rechte nur an einen Dritten tbertragen, wenn
gleichzeitig das Eigentum an dem betreffenden Produkt auf diesen Ubertragen wird und der Kunde keine
der Kopie der Software zuriickbehalt. Hat der Kunde die Software ohne Hardware erworben, ist statt der
Eigentumsibertragung des Produkts der Original-Datentrager zu tUbereignen.

Das von uns entwickelte Programm stellt vertrauliche Informationen und ein Geschaftsgeheimnis dar.
Der Kunde verpflichtet sich, das Programm streng vertraulich zu behandeln und nicht gegentiber einem
Dritten zu verdffentlichen oder hierauf Zugriff zu gewéahren.

Eine Ricklbersetzung des Programmcodes (Dekompilieren) ist nur unter den gesetzlichen Beschran-
kungen geméan § 69e UrhG zuléssig. Weitergehende Riickiibersetzungen sind ausgeschlossen. Wir sind
nicht verpflichtet, den Quellcode der Software offen zu legen.

Abtretungsverbot
Die Abtretung von Anspriichen gegen die GMM GmbH ist nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung
zulassig. § 354a HGB bleibt hiervon unberiihrt.

Verbraucherschlichtung, Information gemaf § 36 VSBG
Der Verkaufer ist weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-
schlichtungsstelle teilzunehmen.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Die Beziehungen zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer unterliegen ausschlief3lich dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sofern der Kaufer kein Verbraucher ist, ist Erfullungsort fur alle Verpflichtungen aus dem Vertragsver-
héltnis einschlie3lich von Gewahrleistungsanspriichen Trittau.

Sofern der K&ufer kein Verbraucher ist, ist Gerichtsstand fir alle etwaigen Streitigkeiten aus der Ge-
schéaftsbeziehung zwischen dem Verkaufer und dem K&aufer Trittau. Fur Klagen gegen den Verkaufer ist
Trittau dann ausschlieBlicher Gerichtsstand. Zwingende gesetzliche Bestimmungen tber ausschlie3liche
Gerichtsstande bleiben von dieser Regelung unberihrt.
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